
109 年度新北區精神醫療網計畫 

新北區社福或勞政就業機構相關工作人員交流及訓練方案 
 

精神障礙者是一群什麼樣的人？ 

他們都很怪嗎？都很難溝通嗎？ 

第一線實務工作者如何克服心理的刻板印象？ 

 

精神精障者吃藥就會好嗎？ 

他們面臨的生活困難是什麼？ 

如何靠近聆聽與同理障礙者？ 

如何與精神障礙者一同工作？ 

 

一、計畫目標： 

1. 提升衛政、社政、勞政、民政等工作人員學習與精神障礙者溝通知能與技巧。 

 採行實際案例分析與演練的方式，讓大家即學即用。 

2. 增進社政、勞政、民政相關工作人員對精神醫療資源與轉銜的知能。 

 盤點精神病人相關資源，以透過網絡合作協助精神障礙者就醫與復健。 

3. 提供衛政、社政、勞政、民政實務工作分享與交流平台 

 以自身社區實務經驗彼此分享、交流、支持。 

 

二、指導單位：衛生福利部 

    主辦單位：衛生福利部八里療養院(新北區精神醫療網核心醫院) 

    協辦單位：新北市政府衛生局、基隆市衛生局 

 

三、參加對象： 

1. 新北市及基隆地區社福或、勞政等相關人員。 

2. 醫療院所工作人員、從事社區與訪視業務者。 

3. 新北市及基隆地區心理衛生社工人員。 

4. 各領域之助人相關人員，對此議題有興趣者。 

 

四、課程時間：109 年 8月 20日（四）8：30-16：30 

 

五、上課地點：新北市衛生局 8樓在職教室(新北市板橋區英士路 192-1號) 

 

六、報名方式： 

1. 報名方式：請至 https://forms.gle/rqmr4Ggf8YkFJyVbA 線上報名。 

報名期間自即日起至 109年 8 月 14日止。 

如報名後不克前來，煩請來電取消。 

2. 聯絡人：衛生福利部八里療養院社工科  

        翁維希、卓美華社工師 

        (02)2610-1660轉分機 2305、2309 
 



七、課程內容： 

日期 時間 主題 主講者 

08/20

(四) 

0830-0850 報到  

0850-0900 長官致詞  

0900-1200 

如何辨識精神疾病及症狀

（症狀中的會談技巧演練與

示範） 

衛生福利部八里療養院 

劉芷瑄護理師／王孝慈護理師 

1200-1330 午休  

1330-1630 

精神病人社區醫療及資源之

銜接（強制就醫流程） 

實務經驗交流與分享 

衛生福利部八里療養院 

王孝慈護理師／王育慧護理師 

 

 

八、注意事項 

1. 訓練證明：本訓練將申請公務人員終身學習時數、社會工作師繼續教育訓練學分。 

2. 課程免費，請學員自行安排膳食。 

3. 講義資料預計於課程開始前一週於本院網頁上供學員下載(下載路徑：衛生福利部八里

療養院首頁/新北精神醫療網-資料下載)。本次課程依衛生福利部計畫規定，將於課程

前後安排學習測驗。 

4. 請參訓人員務必自行攜帶環保杯，現場不提供紙杯。 

5. 本活動若遇自然災害，依新北市政府停班停課公告，不另公告。若遇緊急狀況，各項緊

急通知事項公告於本院網站首頁。 

 
 

九、交通 

1. 自行開車：至新北市政府衛生局鄰近路邊公用停車格、新埔立體停車場(板橋區英士路

199號，1小時 20元)停放車輛。 

2. 搭乘大眾交通工具者。 

 
路 線 說明 

 

捷運新埔站 1號

出口 

步行 20 分鐘至本局。 

搭計程車走陽明街(約 75元車資)至本局。 

至陽明街搭三重客運「淡海－板橋」於新北市立聯合醫院站下

車。 

板橋火車站 出站後，可搭計程車至本局(約 100 元車資)。 

搭三重客運「淡海－板橋」於新北市立聯合醫院站下車。 

公車 658 長江路 萬華(龍山寺)→華江街→長江路→英士路(本局) 

新北市立聯合醫院站下車。 

三重客運「淡海

－板橋」 

大漢橋→板橋陽明街→新海路→英士路(本局) 

新北市立聯合醫院站下車。 

橘 5線 板前站→新北市立聯合醫院→民生路→中正路→連城路口→捷運

景安站(捷運新埔、景安站皆可搭乘此車至本局)。 

 


